VB ENERGI —

Vésterbergslagens Elférséljning AB ("VBE") villkor for elavtal med privatkunder

Giltiga fr o m 2011-01-27

1. Avtalets ingaende och giltighet

Detta avtal ("Avtalet”) dr giltigt frin den dag VBE
accepterat Kundens bestillning och 16per tillsvidare.
Sedvanlig kreditprévning kan genomféras och leda till att
bestillningen inte accepteras.

I de fall Avtalet ingétts per distans, t ex via telefon eller
Internet, giller angerritt enligt distansavtalslagen.
Kunden kan i sadana fall dngra sig genom att kontakta
Kundservice inom 14 kalenderdagar, eller inom sju
arbetsdagar, frin den dag Avtalet ingicks.

2. Elleveransens paborjande

Om inte annat 6verenskommits paborias elleveransen
enligt Avtalet normalt vid kommande manadsskifte om
Avtalet kommit oss tillhanda senast den 15:e i féregiende
minad, dock under férutsittning att Kunden limnat
fullstindiga och korrekta uppgifter. Har Kunden ett
elleveransavtal med annat elhandelsféretag ombesérjer
VBE att Kundens nitigare underrittas om
leverantorsbytet. Kunden svarar for eventuella kostnader
som ror avtal med annat elhandelsfretag.

3. Allmanna Avtalsvillkor

Utover Avtalet tillimpas vid var tid gillande Allmdnna
Avtalsvillkor for elf6rsiljning vilka erhélls via
Kundservice eller VBEs hemsida. Vid eventuell
motsittning har Avtalets villkor féretride.

4. Skatter och 6vriga avgifter

Till elpriset kommer kostnader £6r vid var tid gillande
lagstadgade skatter och Ovriga avgifter. VBE har ritt att
I6pande justera dessa kostnader utan féregaende
underrittelse, 4ven under en innevarande avtalstid.

Om Svenska kraftnits avgift for effektreserv eller
balanskraft dndras under avtalstiden kommer avtalspriset
att justeras i motsvarande grad. Redovisning av sidana
justeringar sker i efterhand pa Kundens faktura.

5. Avtalsoverlatelse

Kunden medger att VBE pa oférindrade villkor far
Overlata Avtalet pd annan. Kunden har inte ritt att
Overlata detta Avtal pa annan.

6. Avtalets upphérande

Om Avtalet sdgs upp utan att Kunden ingar annat
elleveransavtal, skall f6r den fortsatta elleveransen
tillimpas VBEs vid var tid gillande villkor och priser f6r
tillsvidareavtal.

Vid Kundens definitiva avilyttning upphor Avtalet att
gilla om inget annat 6verenskommits.

7. Val av energikilla

Kunden kan teckna tillval om att levererad el skall
produceras av sirskild energikilla. Tillvalet och
Overenskommet pris giller tills avtalstiden gar ut. Vid
automatisk forlingning av elavtalet férlings dven tillvalet.
8. Betalningsvillkor

Sker inte betalning i ritt tid 4r kunden skyldig att betala
drojsmalsrinta fran forfallodagen till dess full betalning
erlagts. Drojsmalsrintan berdknas efter en rintesats som
med 8 procentenheter 6verstiger Riksbankens
referensrinta under dréjsmalsperioden.

9. Sarskilda villkor f6r Rérligt elavtal

Elpriset bildas utifran VBE:s inkOpspris per manad. Kostnaden for
elcertifikat bildas utifrin elcertifikatmarknadens noterade
genomsnittspris. Andring av clcertifikatpriset

aviseras 15 dagar i f6rvig. Till detta kommer VBE:s paslag i
ore/kWh och fast avgift. Information om forindringar av elpriset

limnas i samband med fakturering.

VBE har ritt att dindra paslag, fast avgift och avtalsvillkor
under férutsittning att Kunden underrittas om
indringarna minst en kalendermanad i forvig,

Béda parter far siga upp Avtalet om Rotligt elpris med
en kalenderménads varsel. Om Kund med Rorligt elpris
tecknar tidsbundet avtal med VBE upphor Avtalet att
gilla fran nirmast kommande mandasskifte.

10. Sirskilda villkor for Fast elavtal

Elpriset, inklusive kostnad for elcertifikat, dr oférindrat
under den 6verenskomna avtalstiden. Under sista dret av
gillande avtalstid har kunden ritt att nir som helst
forlinga sitt avtal. Priset for ndsta avtalsperiod offereras
kunden vid forfragan.

11. Sirskilda villkor for Avtalsmix

For Avtalsmix giller f6r den rorliga delen inklusive elcertifikat
punkt 9 och f6r den fasta delen exklusive elcertifikat giller punkt
10.

12. Avtalstider och prisiandringar

Tidigast 90 dagar och senast 60 dagar fore avtalstidens
utgang skall Kund med fast elavtal fd en piminnelse om
att innevarande avtalstid I6per mot sitt slut. Direfter
meddelar VBE f6reslaget fast elpris senast sex veckor
fore avtalstiden utging. Om ingen uppsigning sedan sker
inom tva veckor forlings Avtalet automatiskt med ny
avtalstid om tolv ménader till det nya pris som framgar av
meddelandet till Kunden. Den automatiska férlingningen
fortsitter direfter tolv manader i taget tills Avtalet sdgs
upp.

13. Uppsidgning

Om Kunden i fértid siger upp Avtalet om Fast elpris har
VBE enligt Allminna Avtalsvillkoren ritt till ersittning
for den skada VBE lider pga uppsigningen. Om inte
VBE kan visa hogre skadebelopp beriknas ersittningen
till 20 % av elkostnaden for Kundens beraknade
forbrukning under édterstiende del av avtalstiden. Skatter
skall inte inga i ersittningen. Kvarvarande avtalstid
riknas i hela manader. Aven i de fall elleverans enligt
Avtalet inte paboérjats vid Kundens fortida uppsigning
dger VBE ritt till ersdttning enligt ovan.

Om Kunden i fortid sdger upp Mixavtal skall kunden
betala f6r den fasta delen enligt ovan och f6r den r6rliga
delen en administrativ avgift om 150 kronor + avtalat
pislag (6te/kWh) pa kundens beridknade forbrukning
under dterstiende del av avtalstiden, med tilligg f6r fasta
avgifter.

Ingen ersittning tas ut vid uppsigning som endast beror
pa Kundens definitiva avflyttning.



